Gedragscode voor het mentorprogramma

We zijn blij dat je deelneemt aan dit programma, dat bedoeld is om zowel mentees als mentoren te
helpen groeien en leren in een veilige, respectvolle omgeving. Om ervoor te zorgen dat iedereen zich
prettig voelt en de samenwerking soepel verloopt, hebben we een aantal afspraken opgesteld.

Samen werken aan professionele groei

> Startpunt en inzet:
* Dit traject begint met een heldere leervraag van de mentee, die het traject richting en focus
geeft.
*  Mentor en mentee maken tijd vrij, bereiden zich goed voor en zetten zich actief in om samen te
werken.
* De mentee neemt het voortouw in het plannen en vastleggen van gesprekken.
> Ondersteuning en delen van kennis:
* De mentor deelt kennis en ervaringen om het leerproces van de mentee te ondersteunen, en
verwijst waar nodig door naar aanvullende informatie en nuttige bronnen.
* Mocht er een vraag zijn buiten het kennisgebied van de mentor, dan geeft die dat eerlijk aan en
wijst door naar andere personen of informatiebronnen.
> Zelfstandigheid stimuleren:
* De mentor respecteert de zelfstandigheid van de mentee en moedigt aan om zelf na te denken en
beslissingen te nemen.

Een open en vertrouwelijke communicatie

> Gelijkwaardig gesprek:
* Mentor en mentee gaan op een open, eerlijke manier met elkaar in gesprek.
* ledereen moet zich vrij voelen om vragen te stellen, feedback te geven en eventuele zorgen uit te
spreken, ook over de voortgang van het traject.
* Het doel is om samen te leren in een sfeer van gelijkwaardigheid.
> Constructieve feedback:
* Feedback is er om elkaar te helpen groeien. Dat betekent dat feedback altijd opbouwend en
respectvol wordt gegeven, met aandacht voor de ontwikkeling van de ander.
> Vertrouwelijkheid en privacy:
* Wat in de gesprekken besproken wordt, blijft vertrouwelijk. Mentor en mentee behandelen deze
informatie met respect voor elkaars privacy, zowel tijdens het traject als daarna.
* Alle persoonlijke gegevens die in het traject verzameld worden, worden na afloop zorgvuldig
vernietigd.

Een professionele en respectvolle relatie

> Grenzen respecteren:
* Mentor en mentee behandelen elkaar met respect, waardering en gepaste afstand, zowel in de
gesprekken als daarbuiten, zoals op sociale media of via e-mail.
> Omgaan met grensoverschrijdend gedrag:
* In dit programma is het belangrijk dat iedereen zich veilig voelt. Gedrag dat de ander kwetst of
ongemak veroorzaakt, zoals denigrerende of beledigende taal, intimidatie, pesten,
machtsmisbruik, of seksueel grensoverschrijdend gedrag, wordt niet getolereerd.

Mocht zich toch grensoverschrijdend gedrag voordoen, neem dan contact op met het Vlaamse meldpunt
voor grensoverschrijdend gedrag via https://www.vlaanderen.be/vlaams-meldpunt-grensoverschrijdend-
gedrag en informeer ook FARO.
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