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DOEL

— Databank zo effectief mogelijk ontsluiten
— Items navigeerbaar en doorzoekbaar maken op 

overzichtelijke en aantrekkelijke wijze

— Hoe?
— Interne expertise?
— Externe input?
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AANPAK

— Verkennend onderzoek
— Organisch
— kleinschalig
— laagdrempelig
— niet representatief
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AANPAK
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— Gebruikersprofielen: — Onderzoekers
— Studenten
— Collectiebeheerders
— Leerkrachten secundair 

onderwijs
— Liefhebbers
— Projectmedewerkers
— Overheidsmedewerkers



AANPAK
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— Interviewees: — Letterkundige/Onderwijs 
assistent 

— Kunsthistorica 
— Historica
— Boekhistorica/collectiebeheerder
— Interne projectleiders
— Expert digitale ontwikkeling
— Leerkracht Nederlands



AANPAK
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— Vragenlijst
— Evenwicht tussen openheid en 

begeleiding

— lineaire visualisatie
– Wat wil je zien?
– Wat wil je doen?
– Wat wil je zeker niet?



VERWERKING

— Driedelig
— Functionaliteiten
— Valkuilen
— Dilemma’s
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VERWERKING
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CONCLUSIES

— Vrijblijvend...
— Slechts deel van aanpak

— ...maar verhelderend!
— Lag vaak dicht bij eigen vermoedens
— maar soms ook niet

— Toepassing
— Wireframes
— Datasynchronisatie
— ...
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